网络预约出租汽车经营者线上服务能力

审核认定材料清单

（省互联网信息办公室）

根据交通运输部办公厅、国家网信办秘书局等六部门联合下发的《关于网络预约出租汽车经营者线上服务能力认定工作流程的通知》（交办〔2016〕143号）《网络预约出租汽车经营服务管理暂行办法》等相关法律法规，申请网络预约出租汽车线上服务能力认定应提交以下申请材料：

一、法人及法定代表人基础信息

提供企业法人营业执照正副本复印件（企业盖章）；法定代表人身份证复印件（本人签名、企业盖章确认）；企业网络内容安全管理专职负责人基本信息（包含身份证复印件、出生年月、学历、住址、联系方式、企业授权从事本企业互联网内容安全管理负责人说明）

二、网上内容处置能力证明材料，网约车平台是否具备信息发布、评论跟帖、动员能力的群组等功能的情况说明

·依据：143号文第12条、《互联网用户公众账号信息服务管理规定》《互联网跟帖评论服务管理规定》《互联网群组信息服务管理规定》

·要求：材料中注明申请单位注册的全部移动客户端、微信、微博、微信群组等公众账号的服务形式（如：网站、应用程序、公众账号、小程序、为企业管理、宣传、业务开展等建立的微信群）；服务名称（准确的中文或者英文名称，能在应用商店、微信微博的平台搜索添加）；服务地址（网址、微信号、二维码名片）；介绍每一种服务形式的功能。重点对信息发布、评论跟帖、评价留言、动员互动等功能做详细说明，并要提供具备相关内容处置能力和应急管控能力的证明。

三、企业承诺书

·依据：143号文第12条；暂行办法第10条、第26条、

第27条、第30条、第31条

·要求：落实网络内容安全承诺、企业法定代表人承担网络内容安全第一责任人承诺、企业保证不应用网约车平台发布有害信息，不为企业、个人及其他团体组织发布有害信息提供便利的承诺书；承诺利用网约车平台主动或按照网信管理部门要求发布公益广告；承诺取得《网络预约出租汽车经营许可证》后向省互联网信息办公室申请互联网信息服务备案（提交许可证复印件并提交企业及相关互联网传播平台运维人员信息）并服从属地网信部门监督检查；遵守“七条底线、九不准”等国家网络和信息安全相关规定；采集个人信息和生成业务数据的存储使用相关规定。

四、具备网信部门调取查询相关网络数据信息条件的证明

·依据：暂行办法第5条第2项。

·要求：网信部门调取相关数据的流程、数据调取的可行性、调取时限、数据信息呈现方式等。

五、服务器设置在中国内地，有符合规定的网络安全管理制度和安全保护技术措施的证明材料

·依据：暂行办法第5条第2项、第6条第5项、第26条、第27条、第30条、第31条

·要求：具备网信部门调取查询相关网络数据信息的条件，如：查询调取数据的流程、数据调取的可行性、调取时限、数据信息呈现方式；按照服务形式提供与之相适应的网络安全管理制度和安全保护技术措施。

注：在材料制作中，对上述要求把握不准的，请参照《关于网络预约出租汽车经营者线上服务能力认定工作流程的通知》（交办〔2016〕143号）《网络预约出租汽车经营服务管理暂行办法》等相关法律法规。

咨询电话：0931-8928737  

甘肃省互联网信息办公室 

